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1. מבוא
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פוליסה זו הוצאה על ידי אשרא החברה הישראלית לביטוח סיכוני סחר חוץ בע"מ, לבקשת 
המבוטח  במטרה לבטח את הסכם ההלוואה שנועד למימון הסכם היצוא, ולאחר שהתקבלו כל 

האישורים הדרושים להוצאתה בחברה. 
 
 
 

והיצואן חתם עם הקונה על הסכם היצוא וביקש מהחברה להוציא  הואיל  
פוליסה למבוטח לשם מימון הסכם היצוא. 

 
והמבוטח חתם עם הלווה על הסכם ההלוואה המיועד למימון הסכם  והואיל  

היצוא שנחתם בין היצואן לבין הקונה. 
 

והמימון יועמד ללווה בדרך של העמדת משיכות ויוחזר בצירוף הריבית  והואיל  
החוזית על פי תנאי האשראי הנקובים בהסכם ההלוואה. 

 
והמבוטח הגיש לחברה את הבקשה וביקש שהחברה תבטח אותו כנגד  והואיל  
סכומי ההפסד העלולים להיגרם לו כתוצאה מאי תשלום במסגרת 

המימון. 
 

והחברה מסכימה לקבל את הבקשה ולבטח כנגד קבלת דמי הביטוח את  והואיל 
סכום ההפסד העלול להיגרם למבוטח כתוצאה מאי תשלום על פי הסכם 

ההלוואה. 
 

ופרטי הביטוח ביחס לפוליסה זו מפורטים בנספח פרטי העסקה.  והואיל 
 
 
 
 

בתמורה לדמי הביטוח ובכפיפות לתנאים והחריגים המפורטים להלן מסכימה החברה  לפיכך,  
לבטח את המבוטח כנגד אי תשלום. 

 
 



 

2. הגדרות
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בפוליסה זו יהיו למונחים הבאים המשמעות הנקובה לצידם : 
- מונח המוגדר ביחיד גם ברבים ישתמע. 
- מונח המוגדר בזכר גם בנקבה ישתמע. 

 
 

האחוז מתוך סכום המימון אותו תחסה החברה כמפורט    – אחוז החיסוי  
בנספח פרטי העסקה. 

 
אי תשלום מלא או חלקי של קרן ו/או ריבית חוזית על פי    – אי תשלום 

הסכם ההלוואה במועד הפירעון המוסכם. 
 

הודעת החברה על ביטול החיסוי למשיכות שטרם נעשו על פי   – ביטול החיסוי 
הסכם ההלוואה. 

 
סכום פרמיית הביטוח בתוספת דמי הרישום, אשר מהווים    – דמי הביטוח  
חלק בלתי נפרד מדמי הביטוח, בשיעור או בסכום כפי שנקבעו 

בנספח פרטי העסקה. 
 

הבקשה שהגיש המבוטח לחברה לצורך הוצאת פוליסה זו    – הבקשה 
המצורפת לפוליסה זו, מסומנת א' ומהווה חלק בלתי נפרד 

הימנה. 
 

אשרא החברה הישראלית לביטוח סיכוני סחר חוץ בע"מ.    – החברה 
 

התאגיד אשר שמו נקוב בנספח פרטי העסקה כיצואן.   – היצואן  
 

הלווה על פי הסכם ההלוואה ואשר שמו וכתובתו נקובים   – הלווה 
בנספח פרטי העסקה. 

 
הבנק ו/או הבנקים ששמם נקוב כמבוטח בפוליסה זו ובנספח   – המבוטח ו/או המבוטחים  

פרטי העסקה.   
 

– סכומי הקרן אשר יועמדו ללווה כהלוואה על פי הסכם  המימון  
ההלוואה בדרך של העמדת משיכות בתקופת המשיכות 

בתוספת הריבית החוזית בגינן. 
 

הסכום שקיבל או יקבל היצואן כמקדמה מהקונה על חשבון    – המקדמה  
הסכם היצוא ואשר שיעורו נקוב בנספח פרטי העסקה. 

 
מי שהמבוטח מינה כנציג מטעמו לביצוע פעולות כלפי החברה   – הנציג 

ואשר שמו מפורט בבקשה.  
 

מי שהמבוטח מינה כסוכן )Agent( מטעמו לביצוע פעולות   – הסוכן 
כלפי הלווה על פי הסכם ההלוואה ואשר שמו מפורט בבקשה. 

 
הסכם ההלוואה אשר נערך בין המבוטח לבין הלווה ואשר   – הסכם ההלוואה  
פרטיו מפורטים בנספח פרטי העסקה והעתקו מצורף לפוליסה 

זו, מסומן ג' ומהווה חלק בלתי נפרד הימנה. 
 

הסכם למכירת סחורות ו/או שירותים אשר נחתם בין היצואן    – הסכם היצוא 
לבין הקונה ואשר פרטיו מפורטים בנספח פרטי העסקה.  

 



 

מי ששמו נקוב כערב לחובות הלווה על פי הסכם ההלוואה    – הערב  
ו/או על פי כתב ערבות כמפורט בנספח פרטי העסקה. היה 
ולא נערב הסכם ההלוואה ע"י ערב כל שהוא יפורט בנספח  
פרטי העסקה כי אין ערב.  
  
כל אחד מהאירועים המנויים בהסכם ההלוואה כאירוע    – הפרה  

  .)Event of Default( הפרה
 

תאגיד או גוף הפועל מטעם הריבון אשר פרטיו מפורטים   – הקונה 
בנספח פרטי העסקה כקונה. 

 
יום בו מתנהל מסחר במטבע העסקה ובלבד שהינו גם יום שבו   – יום עסקים או ימי עסקים 

המבוטח והחברה מנהלים את עסקיהם. 
 

שער ה- LIBOR ו/או שער ה- EURIBOR כמשמעותם   – לייבור 
בהסכם ההלוואה. 

 
המדינה שבה נמצא ו/או מצוי ו/או רשום הלווה ו/או הערב   – מדינת הלווה ו/או הערב 

ואשר פרטיה מפורטים בנספח פרטי העסקה.   
 

– המועד ו/או המועדים הנקובים בהסכם ההלוואה לתשלום  מועד הפירעון המוסכם  
הריבית החוזית  ו/או לתשלום הקרן והריבית החוזית. 

 
דולר ארה"ב )USD( או אירו )EURO( או מטבע אחר שאושר    – מטבע העסקה 

בכתב ומראש על ידי החברה וכמפורט בנספח פרטי העסקה. 
 

הסכום או השיעור מתוך דמי הביטוח שייכלל כחלק מהמימון    – מימון דמי הביטוח 
כמפורט בנספח פרטי העסקה. 

 
המסמכים על פי הסכם ההלוואה שעל היצואן להגיש למבוטח    – מסמכי המשיכות  
ו/או לסוכן ו/או לנציג ו/או המסמכים שעל המבוטח ו/או 

הסוכן לקבל מהלווה לשם העמדת המשיכות.   
 

שטר מטען ימי או אווירי במקרה של משלוחי סחורות ו/או    – מסמכי המשלוח 
חשבונית מאושרת על ידי הקונה במקרה של שירותים ו/או כל 
מסמך אחר שאושר בכתב ומראש על ידי החברה ומפורט 

בהסכם ההלוואה.   
 

סכומים שהועמדו כמימון ללווה והועברו ליצואן, כנגד הצגת    – משיכה או משיכות  
מסמכי המשיכות, כתשלום ע"ח הסכם היצוא ו/או סכומים 
שהועמדו כמימון ללווה ושולמו לחברה כתשלום דמי ביטוח 

במשך תקופת המשיכות.  
 

הנספח בו מפורטים פרטי העסקה המבוטחת המצורף   – נספח פרטי העסקה  
לפוליסה זו, מסומן ב' ומהווה חלק בלתי נפרד הימנה. 

 
הסכום הנקוב בנספח פרטי העסקה בתוספת הריבית החוזית    – סכום האחריות המקסימאלית 
בגינו או המשיכות בתוספת הריבית החוזית בגינן, הנמוך מבין 
סכומים  אלה, כאשר סכום זה מוכפל באחוז החיסוי ובתוספת 

ריבית בתקופת ההמתנה. 
 

סכום הריבית החוזית ו/או סכום הקרן והריבית החוזית או   – סכום ההפסד 
כל חלק ממנו שלא שולם ע"י הלווה ו/או הערב במועד הפירעון 
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המוסכם ועד תום תקופת ההמתנה כאשר סכום זה מוכפל 
באחוז החיסוי. 

  
מדינת הלווה ו/או מדינת הערב כאשר היא מתחייבת     – ריבון  
באמצעות משרד האוצר או מי שהחברה תגדיר כריבון בנספח  

פרטי העסקה, ככל שהוגדר ככזה. 
 

הריבית שהלווה חייב לשלם על פי הסכם ההלוואה במועד    – ריבית חוזית  
הפירעון המוסכם בשיעור הנקוב בנספח פרטי העסקה. 

 
הריבית החלה על הלווה על פי הסכם ההלוואה במקרה של    – ריבית חריגה  

הפרה, לרבות במקרה של אי תשלום. 
 

סכום המחושב לפי לייבור או הריבית החוזית, הנמוך מביניהם    – ריבית בתקופת ההמתנה  
כמפורט בנספח פרטי העסקה, ביחס לאי התשלום הרלבנטי 
לתקופה שחלה ממועד הפירעון המוסכם ועד תום תקופת 
ההמתנה. כאשר סכום זה מוכפל באחוז החיסוי. חישוב 
הריבית בתקופת ההמתנה יעשה לפי השיטה הנהוגה בחישוב 

הריבית בהסכם ההלוואה. 
 

כל סכום שהתקבל מהלווה ו/או הערב ו/או צד שלישי בקשר   – שיבוב 
עם הסכם ההלוואה לאחר תשלום תביעת הביטוח, למעט 

מהיצואן ביחס לשייר. 
 

הסכום ו/או האחוז מתוך המימון שאינו מבוטח ע"י החברה    – שייר  
כמפורט בנספח פרטי העסקה. 

 
משך הזמן בו יוחזר המימון ואשר פרטיו מפורטים בנספח   – תנאי אשראי 

פרטי העסקה.  
 

תקופה בת שישה חודשים המתחילה במועד הפירעון המוסכם.   – תקופת ההמתנה  
 

התקופה בה יכול המבוטח להעמיד משיכות על פי הסכם    – תקופת המשיכות  
ההלוואה ואשר אורכה מפורט בנספח פרטי העסקה. 
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3. ההתקשרות
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3.1  המבוא, הכותרות והנספחים לפוליסה זו מהווים חלק בלתי נפרד הימנה. 
 

3.2 לכל המונחים בפוליסה תהא המשמעות הקבועה להם בסעיף ההגדרות דלעיל. 
 

3.3 הפוליסה מוצאת בהסתמך על הבקשה כפי שאושרה על ידי החברה בנספח פרטי 
העסקה. 

 

3.4 בכפוף לתשלום דמי הביטוח על פי הוראות פוליסה זו במועד שנקבע לכך ובתנאי 
שהמבוטח יקיים את כל הוראות הפוליסה ובכפוף לחריגים המנויים בה, מבטחת 
החברה את המבוטח כנגד סכום ההפסד במקרה של אי תשלום, שיגרם למבוטח 

כתוצאה מהעמדת המשיכות, ולא יותר מסכום האחריות המקסימאלית.  
 

3.5 הוצאה הפוליסה ליותר ממבוטח אחד, תהא אחריותם של המבוטחים לקיום הוראות 
הפוליסה כלפי החברה יחד ולחוד, למעט בנושאים בהם קבע הסכם ההלוואה כי לכל 
אחד מן המבוטחים זכות עצמאית כלפי הלווה. בנושאים אלו תהא אחריותם של 

המבוטחים כלפי החברה לחוד. 
 

3.6 הוצאה הפוליסה ליותר ממבוטח אחד, יהיה חלקו של כל אחד מהמבוטחים במימון, 
בסכום ההפסד, בשייר ובשיבוב כמפורט בנספח פרטי העסקה ואם לא נקבע החלק 

כאמור, יהא חלקם של המבוטחים לפי חלקם בהעמדת המימון. 
 

3.7 מונה על ידי המבוטח נציג ו/או סוכן, יחייבו פעולותיו ו/או מחדליו של הנציג ו/או של 
הסוכן את המבוטח, כאילו היו פעולות המבוטח עצמו אלא אם הודיע המבוטח לחברה 
בכתב כי ממועד ההודעה כאמור, ייעשו פעולות מסוימות על ידי המבוטח בלבד וזאת 

על אף המינוי כאמור.   
 

3.8 החיסוי על פי הפוליסה לא יחול על המקדמה. 
 

3.9 החיסוי על פי הפוליסה לא יחול על הריבית החריגה. 
 
 

 4. דמי ביטוח
 

4.1 המבוטח ו/או היצואן ו/או הלווה חייבים בתשלום דמי הביטוח על פי המפורט בנספח 
פרטי העסקה ובהיעדר קביעה כאמור, יחד ולחוד. 

 

4.2 סכום דמי הביטוח או שיעורם באחוזים מכל משיכה נקוב בנספח פרטי העסקה. 
 

4.3 המועד לתשלום דמי הביטוח יהיה במועד המפורט בנספח פרטי העסקה ותשלומם 
לחשבון החברה, במועד כאמור, יהווה תנאי מוקדם להעמדת משיכה או משיכות, 

למעט במקרה של מימון דמי הביטוח. 
 

4.4 קיבלה החברה את דמי הביטוח באופן ישיר מהלווה ו/או מהיצואן, תודיע על כך בכתב 
למבוטח. 

 
 



 

5. מימון דמי הביטוח

 
 

 

8  

 
 

5.1 דמי הביטוח יהיו ניתנים למימון, כמפורט בבקשה ובהסכמת החברה ככל שניתנה כזו 
בנספח פרטי העסקה. 

 

5.2 אישרה החברה את מימון דמי הביטוח, יעמיד המבוטח הלוואה למימון דמי הביטוח 
במסגרת המשיכות בסכום או בשיעור כמפורט בנספח פרטי העסקה. 

 
5.3 סכום האחריות המקסימאלית יגדל במלוא סכום מימון דמי הביטוח. 

 
5.4 המבוטח יזכה את חשבון החברה בסכום מימון דמי הביטוח. 

 
 

 6. כניסה לתוקף
 

6.1 פוליסה זו תכנס לתוקפה אם התמלאו כל התנאים המוקדמים המפורטים בהסכם 
ההלוואה לשם היכנסו לתוקף, לשביעות רצון המבוטח והחברה ובלבד שהמבוטח 
והחברה פעלו כדלהלן: נתמלאו התנאים המוקדמים, יאשר המבוטח ו/או הנציג 
לחברה את קיומם וימציאם לחברה לשם מתן אישורה. לאחר בדיקת התנאים 
המוקדמים והתמלאותם לשביעות רצון החברה, תיתן החברה הודעה בכתב למבוטח 

ו/או לנציג על קיומם ועל כניסת הפוליסה לתוקף. 
 
 

 7. העמדת המשיכות
  

העמדת המשיכות מותנית בביצוע כל האמור להלן: 
 

7.1 היצואן ו/או הלווה יציג בפני המבוטח ו/או הנציג ו/או הסוכן את כל מסמכי המשיכות. 
 

7.2 המבוטח יעמיד משיכות על פי הסכום המצוין במסמכי המשיכות והכול בתקופת 
המשיכות. למען הסר ספק, מסכומים אלו, למעט סכומים הקשורים למימון דמי 
הביטוח,  ינוכה הסכום היחסי של המקדמה, אם לא נוכה במסמכי המשיכות על ידי 

היצואן. 
 

7.3 לא ארעה הפרה שהמבוטח ידע עליה או היה עליו לדעת עליה באופן סביר. 
 

7.4 המבוטח ו/או הנציג ו/או הסוכן לא קיבל הודעה על סיום או ביטול הסכם היצוא קודם 
לביצוע המשיכה. 

 
7.5 דמי הביטוח שולמו במועדם. 

 
7.6 המבוטח ו/או הנציג ו/או הסוכן קיבל מהיצואן הצהרה לפיה קיבל היצואן מהקונה או 

מהלווה את המקדמה או את חלקה היחסי המתייחס למשיכה הרלבנטית. 
 

7.7 המבוטח יזכה במשיכות את חשבון הבנק של היצואן בישראל. במקרה של מימון דמי 
ביטוח יזכה המבוטח ישירות את חשבון החברה. 

 
 8. אירוע הביטוח

 
בכפוף לקיום הוראות פוליסה זו, אירוע הביטוח הראשון יהיה אי התשלום הראשון על ידי 
הלווה ו/או הערב, אם ניתנה ערבות להתחייבות הלווה, ובלבד שאי התשלום נמשך עד תום 



 

תקופת ההמתנה. לאחר אירוע הביטוח הראשון, כל אי תשלום נוסף ייחשב כאירוע ביטוח 
ללא צורך בתקופת המתנה.  

  
 

9. חריגים
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החברה לא תהא אחראית עפ"י פוליסה זו במקרים הבאים: 
 

9.1 המבוטח העמיד משיכה שלא בהתאם להוראות הסכם ההלוואה ו/או להוראות 
הפוליסה.  

 
9.2 סכומי ההפסד נובעים ממשיכות שבוצעו לאחר מועד ביטול החיסוי. 

 
9.3 המבוטח שינה את תנאי הסכם ההלוואה ללא אישור החברה מראש ובכתב. 

 
 

 10. ביטול החיסוי 
 

10.1 החברה תהיה רשאית להודיע למבוטח ולנציג בכתב בכל עת על ביטול החיסוי. 
 

10.2 נתנה החברה הודעה על ביטול החיסוי, לא תחול פוליסה זו על משיכות שיבוצעו החל 
מיום עסקים אחד לאחר התאריך בו התקבלה ההודעה אצל המבוטח. 

 
10.3 ההודעה על ביטול החיסוי לא תחול לגבי משיכות בגין סחורות או שירותים אשר 
מסמכי המשלוח שלהם נושאים תאריך המוקדם להודעת ביטול החיסוי, ובלבד 
שהוצגו לפני תום תקופת המשיכות, וזאת אף אם שאר מסמכי המשיכות התקבלו 

אחרי ההודעה כאמור. 
 
 

 11. התחייבות המבוטח או הנציג לדיווחים
 

מבלי לגרוע מהתחייבויות המבוטח בפוליסה ובבקשה, המבוטח או הנציג מתחייבים בזאת: 
 

11.1 להודיע לחברה בתוך 10 ימים קלנדאריים ממועד הפירעון המוסכם על פירעון ו/או על 
אי פירעון המימון או כל חלק ממנו ולפרט בהודעה הנ"ל את הסיבות לאי פירעון 

המימון, ככל שהן ידועות לו. 
 

11.2 להודיע לחברה בתוך 10 ימים קלנדאריים ממועד העמדת כל אחת מהמשיכות על 
העמדתה, העברת תמורתה ליצואן ולהעביר לחברה במועד כאמור את לוח הסילוקין 

של אותה משיכה. 
 

11.3 להודיע לחברה בתוך 10 ימים קלנדאריים ממועד העברת דמי הביטוח, במקרה בו 
הועברו באמצעות המבוטח, על העברתם לחשבון החברה תוך ציון סכומם ומועד 

ההעברה. 
 

11.4 לשלוח לחברה בתוך 10 ימים קלנדאריים מתום תקופת המשיכות לוח סילוקין 
מאוחד לכול המשיכות. 

 
11.5 למסור לחברה כל מידע על הפרה של הסכם ההלוואה שהמבוטח ו/או הנציג ידע או 

שהיה עליו לדעת באופן סביר.  
 

 



 

12. פעולות להקטנת סכום ההפסד לפני אירוע הביטוח
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12.1 ארעה הפרה וטרם ארע אירוע הביטוח, מתחייב המבוטח לנקוט, בתאום מראש עם 
החברה, בדרכי פעולה למניעת אירוע הביטוח ו/או הקטנת סכום ההפסד, לרבות 
לגביית חוב הלווה ולפעול לשם כך, במסגרת חבותו על פי כל דין. למען הסר ספק, 

לא יידרש המבוטח בתוקף חבותו כאמור ומבלי לגרוע מהאמור לעיל, להעמיד אשראי 
חדש ללווה, לרבות במסגרת הסדרים בינלאומיים. 

 

12.2 ההוצאות הקשורות בביצוע הפעולות לפני קרות אירוע הביטוח יאושרו מראש על ידי 
החברה. החברה והמבוטח יישאו בהוצאות פרו-רטה כאשר החברה נושאת בהוצאות 

כפול אחוז החיסוי והמבוטח בהוצאות כפול השייר. 
 

12.3 לאחר הפרה יעביר המבוטח לחברה כל מסמך ו/או מידע שיימסר לו בקשר עם הסכם 
ההלוואה.  

 

12.4 המבוטח לא יהיה רשאי לבצע האצת פירעון )אקסלרציה( של יתרת המימון שלא 
שולם על פי הסכם ההלוואה אלא באישור בכתב ומראש מידי החברה. 

 
 

 13. דרישה והודעה לתשלום תביעת ביטוח
 

13.1 כל עוד לא שילמה החברה סכום הפסד, יגיש המבוטח לחברה בכתב דרישה לתשלום 
תביעת ביטוח. הדרישה תוגש לא לפני תום 100 ימים קלנדאריים ממועד הפירעון 

המוסכם.  
 

13.2 שילמה החברה סכום הפסד, יגיש המבוטח לחברה הודעה לתשלום תביעת ביטוח 
ביחס לכל אירוע ביטוח נוסף.  

 
13.3 איחר המבוטח במשלוח הדרישה לתשלום תביעת הביטוח מעבר ל-150 ימים 
קלנדאריים ממועד הפירעון המוסכם או במשלוח ההודעה לתשלום הביטוח מעבר ל-
30 ימים קלנדאריים לפני מועד הפירעון המוסכם, יידחה תשלום תביעת הביטוח 

במספר הימים בו איחר. 
 

13.4 הדרישה וההודעה לתשלום תביעת הביטוח יכללו את הפרטים הבאים: 
13.4.1 פרטי פוליסת הביטוח. 
13.4.2 פרטי הסכם ההלוואה. 

13.4.3 פרטי הסכום לגביו מוגשת הדרישה או ההודעה בחלוקה לפי קרן וריבית. 
13.4.4 פרטי הסכומים ששולמו עד מועד אי התשלום בחלוקה לפי קרן וריבית. 

13.4.5 פרטי יתרת המימון והמועדים לתשלומו בחלוקה לפי קרן וריבית. 
13.4.6 מידע נוסף שיש בידי המבוטח ביחס לדרישה או ההודעה לתשלום תביעת 

הביטוח. 
 

13.5 המבוטח יצרף לדרישה לתשלום תביעת ביטוח את מסמכי המשיכות לפי דרישת 
החברה. 

 

13.6 נתנה החברה אישור לביצוע האצת פירעון )אקסלרציה( והמבוטח הגיש לחברה דרישה 
לתשלום תביעת הביטוח, יהא המבוטח פטור מחובת מתן הודעה לתשלום תביעת 

ביטוח בכל מועד אי תשלום עתידי. 
 

 



 

14. תשלום תביעת הביטוח הראשונה
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14.1 לצורך תשלום תביעת הביטוח הראשונה יגיש המבוטח דרישה לתשלום תביעת 
ביטוח. 

 

14.2 קיבלה החברה דרישה לתשלום תביעת ביטוח, תשלם החברה את סכום ההפסד 
למבוטח או למוטב, בכפוף לתנאי פוליסה זו, עד יום העסקים הראשון שלאחר תום 
תקופת ההמתנה ובתוספת ריבית בתקופת ההמתנה וזאת לחשבון שנקבע על ידי 

המבוטח. 
 

 

 

14.3 שילם הלווה ו/או הערב את סכום ההפסד בתוספת השייר במלואם אחרי מועד 
הפירעון המוסכם, אך לפני תום תקופת ההמתנה, תחול תקופת המתנה בגין אי 
התשלום הבא והמבוטח יהיה חייב בהגשת דרישה חדשה לתשלום תביעת ביטוח 

לצורך תשלום סכום ההפסד. 
 
 

 15. תשלום תביעות ביטוח לאחר תביעת הביטוח הראשונה
 

15.1 ארע אירוע הביטוח הראשון והחברה שילמה למבוטח סכום הפסד כלשהו, יהווה 
תשלום זה גם הכרה בכל אירוע ביטוח עתידי, אם יהא כזה, והתחייבות בלתי חוזרת 
של החברה לשלם למבוטח את סכומי ההפסד בגין כל אירוע ביטוח עתידי, במועדי 

הפירעון המוסכמים וזאת אף במקרה בו הועמדה יתרת המימון לפירעון מיידי. 
 

15.2 לצורך תשלום כל תביעת ביטוח לאחר תביעת הביטוח הראשונה, יגיש המבוטח 
לחברה הודעה לתשלום תביעת ביטוח.  

 
15.3 קיבלה החברה הודעה לתשלום תביעת ביטוח תשלם החברה את סכום ההפסד במועד 

הפירעון המוסכם.  
 

15.4 סך סכומי ההפסד לא יעלה על סכום האחריות המקסימאלית. למען הסר ספק, כל 
תשלום על ידי היצואן בגין השייר או בגין הריבית החריגה או בגין כל סכום אחר 

שהחברה אינה חייבת בו על פי פוליסה זו, לא יקטין את סכום ההפסד. 
 

 
 



 

15א. תשלום תביעות ביטוח על ידי החברה
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החברה תשלם את סכום ההפסד למבוטח או למוטב, בכפוף לתנאי פוליסה זו,  
במטבע העסקה. 

 
למרות האמור לעיל, מובהר ומוסכם בזה כי החברה תהיה רשאית לשלם תביעת 

ביטוח בש"ח וזאת במקרה בו מדינת ישראל תתקשה בגיוס מטבע העסקה, ובלבד 
ששער ההמרה לש"ח יהיה השער השוטף שמאפשר למבוטח להמיר את הסכום 
השקלי שקיבל למטבע העסקה בסכום שהחברה היתה צריכה לשלם בהתאם 

לפוליסה זו.  
 

לעניין סעיף זה, 'שער שוטף' משמעו - השער היציג האחרון הידוע של מטבע 
העסקה המתפרסם על-ידי בנק ישראל  לפני מועד תשלום התביעה.  

 

 16. פעולות לאחר קרות אירוע הביטוח
 

16.1 לאחר קרות אירוע הביטוח ולאחר שהחברה שילמה את סכום ההפסד, מתחייב 
המבוטח לפעול כשלוחה של החברה ולנקוט, על פי בקשת החברה בכתב, בכל 
הצעדים שהחברה עשויה לדרשם מזמן לזמן במטרה לגבות את סכום ההפסד ובכלל 

זה להגיש תביעות משפטיות אם יידרש לכך. 
 

16.2 המבוטח ימחה לחברה, בכל עת על פי דרישתה, את כל זכויותיו כנגד הלווה ו/או הערב. 
המחה המבוטח את כל זכויותיו כאמור, יהיה המבוטח פטור מהתחייבויותיו לפעול 

כשלוחה של החברה. 
 

16.3 שילמה החברה את כל סכומי ההפסד ימחה המבוטח לחברה את כל זכויותיו כנגד 
הלווה ו/או הערב על פי הסכם ההלוואה.  

 
16.4 החברה תשמש כנאמן המבוטח ביחס לגביית השייר. 

 
16.5 ההוצאות הקשורות בביצוע הפעולות לאחר קרות אירוע הביטוח יאושרו מראש על ידי 
החברה. החברה והמבוטח יישאו בהוצאות פרו-רטה כאשר החברה נושאת בהוצאות 

כפול אחוז החיסוי והמבוטח בהוצאות כפול השייר. 
 

16.6 המבוטח מייפה בזאת את כוחה של החברה לפעול במסגרת כל הסדרי פריסת חוב 
וגבייתו, לרבות הסדרי "מועדון פריז", ולהסכים בשמו, לרבות ביחס לשייר, לכל 
הסדר והסכם כאמור שייראו לחברה בשיקול דעתה הבלעדי. למען הסר ספק, הסדרי 
מועדון פריז כאמור לא ייפגעו ו/או ייגרעו ממחויבויותיה של החברה על פי פוליסה זו 
ובכפוף להוראותיה. בכל ההוצאות הקשורות במועדון פריז, תישא החברה לבדה. 
המבוטח לא יידרש לתת אשראי חדש ללווה במסגרת הסדרי פריסת החוב כאמור 

וגבייתו.  
 

16.7 החברה יכולה להחליט בכל עת על הפסקת הליכים משפטיים והליכים אחרים שנקטה 
ו/או שהמבוטח נקט בהם על פי בקשתה בקשר עם גביית המימון. החליטה החברה על 
הפסקת ההליכים המשפטיים והלווה ו/או הערב איננו הריבון תיתן החברה הודעה על 
הפסקתם למבוטח. החברה תמחה למבוטח, על פי דרישתו בכתב, את הזכות לגביית 

כספים בקשר לשייר ובלבד שיתקיימו כל התנאים הבאים: 
 

16.7.1 המבוטח ישחרר את החברה מכל אחריות להליך המשפטי ו/או להמשכו. 
16.7.2 ההמחאה לא תוסיף כל אחריות לחברה שלא קיבלה על עצמה על פי 

הפוליסה. 
16.7.3 המבוטח יישא בכל ההוצאות הכרוכות בהמשך ההליכים המשפטיים. 



 

16.7.4 גבה המבוטח יותר מסכום השייר בצרוף ריבית הפיגורים על פי הסכם 

ההלוואה בגין השייר והעמלות המגיעות למבוטח, יעביר המבוטח לחברה כל  
עודף על סכום השייר בצרוף ריבית הפיגורים והעמלות המגיעות למבוטח 
 

כאמור וזאת לאחר ניכוי הוצאות הגבייה בגינו. 
  
16.8 החברה תמסור למבוטח את כל המסמכים והמידע הרלבנטיים לתביעה הנמצאים 

ברשותה. 
 

16.9 מבלי לגרוע מהוראות פוליסה זו, תהא החברה מוכנה לשחרר את המבוטח 
מהתחייבויותיו לגבייה כשלוח החברה בהתבסס על התנאים המצטברים הבאים כפי 

שייבחנו על ידי החברה בכל מקרה לגופו ועל פי בקשת המבוטח בכתב: 
 

16.9.1 הלווה ו/או הערב הינם הריבון ביום תחילת הפעילות המשפטית לגבייה. 
16.9.2 למבוטח יש נציגות קבועה במדינת הלווה ו/או הערב במועד התחלת הפעילות 

המשפטית לגבייה. 
16.9.3 המבוטח סבור בתום לב כי פעילות משפטית כנגד הלווה ו/או הערב, אם 
תעשה על ידו, תסכן את נציגות המבוטח או את נציגיו במדינת הלווה ו/או 

הערב. 
 

16.10 על אף האמור לעיל, החברה שומרת לעצמה את הזכות שלא לשחרר את המבוטח 
מלפעול לגבייה כשלוח החברה אם יתקיימו נסיבות מהותיות, השונות מהתנאים 

המפורטים לעיל, שלטענת החברה מחייבות פעולה בדרך זו. 
 
 

17. ייחוס הגביות והשיבובים
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17.1 כל עוד ישלם הלווה ו/או הערב את התשלומים במלואם במועדי הפירעון המוסכמים, 
ייוחסו התשלומים שנתקבלו מהלווה ו/או מהערב על פי הסדר הקבוע בהסכם 
ההלוואה. לא שילם הלווה ו/או הערב סכום במועד הפירעון המוסכם ייוחס כל סכום 
ששילם לאחר מכן לפי הסדר להלן: הוצאות שהוצאו להקטנת ההפסד או לגביית 
השיבוב, קרן, ריבית חוזית ואחר כך ריבית חריגה ועמלות המבוטח, וזאת גם אם 

מוסכם אחרת בהסכם ההלוואה. 
 

17.2 ארע אירוע ביטוח והחברה שילמה את סכום ההפסד, יחלקו ביניהם החברה והמבוטח 
את השיבוב פרו-רטה, כאשר החברה מקבלת את השיבוב כפול אחוז החיסוי והמבוטח 
את השיבוב כפול השייר. סכומי השיבוב ייוחסו תחילה להוצאות שהביאו לגבייתם 

ולאחר מכן לסכומי ההפסד והשייר, וזאת עד גובה סכומי ההפסד ששילמה החברה.  
 

17.3 התקבל שיבוב בסכום העולה על סכום ההפסד בצרוף השייר ובצרוף ההוצאות לגביית 
החוב ייוחס השיבוב העודף באופן הבא: 

 
17.4 בטרם שילמה החברה את כל סכומי ההפסד ייזקף השיבוב העודף על חשבון אירועי 

הביטוח העתידיים ויקטין את החוב של הלווה על פי הסכם ההלוואה.  
 

17.5 שילמה החברה את כל סכומי ההפסד, יחלקו ביניהם המבוטח והחברה פרו רטה את 
השיבוב העודף שהתקבל, עד שהחברה תקבל מהשיבוב העודף סכום השווה לסכום 
ריבית הלייבור המחושבת על סכומי ההפסד ששילמה מיום תשלום סכומי ההפסד ועד 

יום קבלת השיבוב העודף. את יתרת הסכום מתוך השיבוב העודף יקבל המבוטח.  
  



 

 
 18. אי מילוי תנאי 
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אי מילוי תנאי או התחייבות כלשהי בפוליסה זו ע"י המבוטח, לא יחשבו כויתור או 
הסכמה מצד החברה לאי מילוי כאמור, אלא אם כן אישרה זאת החברה במפורש ובכתב.

  
 

  19. המוטב
 

 המבוטח הוא המוטב. המבוטח יהיה רשאי, בכפוף לתנאים הקבועים בהסכם ההלוואה, 
לקבוע בהסכמת החברה מראש ובכתב, מוטב או מוטבים על פי הפוליסה לרבות קביעת מוטב 
או מוטבים בלתי חוזרים. לשם הסרת ספק, לא יהיה המוטב חברה או אישיות משפטית 

הרשומה במדינה שאינה מקיימת יחסים דיפלומטיים עם ישראל, בעת קביעתו כמוטב. 
 

  פרט למינוי מוטב כאמור יהיה המבוטח רשאי להמחות את זכויותיו על פי פוליסה זו לאחר 
או לאחרים רק בהסכמת החברה מראש ובכתב. 

 
 20. תחולת החוק 

 
על פוליסה זו יחולו הוראות החוק הישראלי, לרבות חוק חוזה הביטוח התשמ"א - 1981, 
אולם בכל מקרה שהוראות הפוליסה מתנות על החוק וההתניה מותרת - יחולו הוראות 

הפוליסה. 
 

 21. סמכות שיפוט 
 

בתי המשפט בתל-אביב-יפו יהיו המוסמכים לדון בכל הסכסוכים שיתגלעו בין הצדדים 
בקשר לפוליסה זו. 

 
 

 22. כתובות והודעות
 

 כתובתה של החברה לצורך פוליסה זו הינה דרך מנחם בגין 65 תל אביב 61201 )פקס -03
5631708( או כל כתובת שתשלח למבוטח על ידי החברה. 

כתובתו של המבוטח לצורך פוליסה זו הינה כמפורט בנספח פרטי העסקה או כל כתובת 
אחרת שתשלח לחברה על ידי המבוטח. 

 
 דרישה והודעה על תביעת ביטוח ועל ביטול החיסוי ישלחו בדואר רשום ובפקס לפי 
כתובותיהם של החברה והמבוטח כאמור ויראו את הדרישה ואת ההודעה שנמסרה כאמור 
כאילו ניתנה לנמען והתקבלה על ידו 3 ימי עסקים לאחר שנשלחה, אלא אם כן הוכח כי 

נתקבלה למעשה לפני כן ו/או לאחר מכן. 
 

 כל יתר ההודעות על פי פוליסה זו ישלחו בפקס לפי כתובותיהם של החברה והמבוטח כאמור 
ויראו את ההודעה שנשלחה כאמור כאילו ניתנה לנמען והתקבלה על ידו יום עסקים אחד 

לאחר שנשלחה. 
 
 
 

ולראיה באנו על החתום, 
 
 

 _____________________________
אשרא החברה הישראלית לביטוח סיכוני סחר חוץ בע"מ 



 

נספח א' – הבקשה 
  
תאריך:______________ 
 

לכבוד: 
אשרא החברה הישראלית לביטוח סיכוני סחר חוץ בע"מ )להלן: "החברה"(  

דרך מנחם בגין 65 
תל אביב 61201 

 
א.ג.נ 

 
הנדון: בקשה לביטוח פוליסת אשראי קונים
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א. קראנו את דוגמת הפוליסה לביטוח הסכם הלוואה – אשראי קונים שלכם ואנו מסכימים 
לתוכנה. נבקשכם להוציא לנו פוליסה כאמור לצורך ביטוח הסכם ההלוואה, המצורף כנספח 

ג', שעיקרי פרטיו מפורטים להלן:  

 

הסכם ההלוואה: 

1. שם המבוטח או המבוטחים: ____________________ כתובתו: ___________ טל: 
__________ פקס: ______________ שם איש קשר: ________________ )*במידה 
ויש יותר ממבוטח אחד יש לציין את חלקו היחסי של כל אחד מהמבוטחים במימון, 

בביטוח, בשייר ובשיבוב(  

2. הנציג: _________________ )*יש לציין "אין" אם לא קיים(. 

3. שם הלווה: _______________________ כתובתו: _____________________ 

4. מדינת הלווה: _____________________ 

5. שם הערב: ________________________ )*יש לציין "אין" אם לא קיים( כתובתו: 
 ___________________

6. מדינת הערב: _____________________ 

7. הסוכן: _________________ )*יש לציין "אין" אם לא קיים(. 

8. הסכם ההלוואה נחתם ביום: ___________ )*יש לציין "טרם נחתם" אם טרם נחתם( 

9. סכום הסכם ההלוואה: _____________________ 

10. מטבע העסקה: ____________________ 

11. מקדמה: %__   __________ )באחוזים ובסכום( תשולם באמצעות: _____________ 

12. תקופת המשיכות: ___________ 

13. תנאי אשראי: ___ תשלומים ________ החל מ- ___________ 

14. הריבית החוזית: _____________ 

15. תנאים מיוחדים: _____________ 
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מימון דמי הביטוח: )* מחק את המיותר( 

16. *מימון דמי הביטוח: אנו מבקשים לממן שיעור של %___ מדמי הביטוח כחלק מהסכם  
ההלוואה. סכום הסכם ההלוואה כולל את מימון דמי הביטוח בסך __________.  

 

הסכם היצוא: 

17. הסכם היצוא נחתם ביום: _____________ על סך: _____________________ 

18. שם היצואן: ______________________ כתובתו:_____________________ 

19. שם הקונה: _______________________ 

20. מדינת הקונה: _____________________ 

 
ב. לא ביטחנו, לא העברנו ולא שיעבדנו כל חלק מסכום כלשהו המגיע לנו על פי הסכם ההלוואה 
שעליו חלה בקשה זו או איזו זכות ו/או טובת הנאה שרכשנו על פיו ולא קיבלנו ערבות או 
בטוחה כלשהי בקשר עם הסכם ההלוואה, פרט לשיפוי ו/או בטוחות שקיבלנו מהיצואן בקשר 
עם סכומים המגיעים לנו על פי הסכם ההלוואה ואינם מבוטחים על ידי החברה. מימוש 
בטוחות ו/או השיפוי כאמור אינו משנה את תנאי הסכם ההלוואה ולא יפגע בזכות החזרה 

שיש לחברה, כמבטחת, כלפי הלווה. 

ג. בכפוף לאמור בפוליסה, אנו מתחייבים כי במידה והחברה תודיע לנו על הפסקת המשיכות, 
אנו לא נבצע משיכות שלא תהיינה מבוטחות על ידי החברה אלא אם נקבל אישור מהחברה 

מראש ובכתב. 

ד. לכל המונחים המופיעים בבקשתנו זו תהא המשמעות כפי שנקובה לצידם בבקשה או 
בפוליסה. 

ה. לא ידוע לנו על כל הפרה מצד הלווה ו/או הערב. 

ו. כל האישורים הנדרשים בבנק לשם חתימת הסכם ההלוואה וקבלת הפוליסה, נתקבלו. 

 

 
 
 

בכבוד רב, 
 
 

 ___________________
המבוטח 

 



 

נספח ב' – נספח פרטי העסקה 
  

 פוליסת ביטוח הסכם הלוואה – אשראי קונים מס' ______ מיום ________  
 

לכבוד  
 __________
 __________

 
א.ג.נ., 

 
הנדון: נספח פרטי העסקה בקשר עם פוליסת ביטוח הסכם הלוואה – אשראי קונים מס' 
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  ______ מיום ________
 
 

לכל המושגים בנספח פרטי העסקה תהיה המשמעות כפי שנקבעה בפוליסה. 
בהסתמך על בקשתכם מיום _______ אנו מוכנים להוציא לכם פוליסה לביטוח הסכם הלוואה – 

אשראי קונים ולבטח את הסכם ההלוואה שפרטיו מפורטים להלן:  
 

הסכם ההלוואה: 

1. שם המבוטח או המבוטחים: ____________________ כתובתו: ___________ טל: 
__________ פקס: ______________ שם איש קשר: ________________ )*במידה 
ויש יותר ממבוטח אחד יש לציין את חלקו היחסי של כל אחד מהמבוטחים במימון, 

בביטוח, בשייר ובשיבוב(  

2. הנציג: _________________ )*יש לציין "אין" אם לא קיים( 

3. שם הלווה: _______________________ כתובתו: _____________________ 

4. מדינת הלווה: _____________________ 

5. שם הערב: ________________________ )*יש לציין "אין" אם לא קיים( כתובתו: 
 ___________________

6. מדינת הערב: _____________________ 

7. הסוכן: _________________ )*יש לציין "אין" אם לא קיים( 

8. הסכם ההלוואה נחתם ביום: ___________)*יש לציין "טרם נחתם" אם טרם נחתם(   

9. סכום הסכם ההלוואה: _____________________ 

10. מטבע העסקה: ____________________ 

  
 

11. מקדמה: %__   __________ )באחוזים ובסכום( תשולם באמצעות: _____________ 

12. תקופת המשיכות: ___________ 

13. תנאי אשראי - ___ תשלומים ________ החל מ- ___________ 

14. הריבית החוזית: _____________ 
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הסכם היצוא: 

15. הסכם היצוא נחתם ביום: _____________ על סך: _____________________ 

16. שם היצואן: ______________________ כתובתו:_____________________ 

17. שם הקונה: _______________________ 

18. מדינת הקונה: _____________________ 

 
פרטי הביטוח: 

19. סכום האחריות המקסימאלית: ________________________ בתוספת הריבית 
החוזית בגינו או המשיכות בתוספת הריבית החוזית בגינן, הנמוך מבין סכומים אלה, 

כאשר סכום זה מוכפל באחוז החיסוי ובתוספת הריבית בתקופת ההמתנה. 

20. אחוז החיסוי: ________________ 

21. השייר: _____________________ 

22. תנאים מיוחדים: ______________ 

23. ריבית בתקופת ההמתנה: ______________ 

24. קיימת ערבות מדינה תקפה למלוא תשלומי הקרן והריבית של החברה על פי הפוליסה 
הנ"ל והעסקה אושרה על ידי הועדה הבינמשרדית בראשות החשב הכללי או מי מטעמו. 

 
* מחק את המיותר( דמי הביטוח )

25. *דמי הביטוח )ללא מימון דמי ביטוח(: _________________ )סכום דמי הביטוח כולל 
פרמיה ודמי רישום בשיעור של __% מהפרמיה( 

i. ישולמו על ידי: ______________  

ii. מועד תשלום דמי הביטוח: _____________ 

iii. דמי הביטוח לא ימומנו במסגרת הסכם ההלוואה.   

26. *דמי ביטוח )כולל מימון דמי הביטוח(: אנו מאשרים את מימון דמי הביטוח. סכום 
הסכם ההלוואה כולל את מימון דמי הביטוח. 

i. דמי הביטוח הינם בסך __________ )סכום דמי הביטוח כולל פרמיה 
ודמי רישום בשיעור של __% מהפרמיה( 

ii. אנו מאשרים מימון דמי הביטוח בשיעור של __% מכל משיכה כתנאי 
מוקדם לביצועה או בסך ___________ שישולמו מראש במועד 

המפורט בהסכם ההלוואה 

iii. יתרת דמי הביטוח סך של _______ מדמי הביטוח ישולם לחברה 
במזומן במועד ______________ 

 
בכבוד רב, 

 
 

אשרא החברה הישראלית לביטוח סיכוני סחר 
חוץ בע"מ 



 

  
נספח ג' – העתק הסכם ההלוואה 

 
 

 
 

לפוליסה זו יצורף העתק הסכם ההלוואה.  
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